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科创协同办公平台以即时通讯为智慧大脑，以沟通服务工作，协作

融入业务，资源集中于一体， 构建出多种企业应用场景，一站式服

务入口，企业的数字化资产和各种业务数据，打造出多领域一体化

智慧办公平台，实现属于企业自己的数字化资产

介绍
INTRODUCTION

功能
FUNCTION

产品价值
PRODUCT VALUE

跨平台协同

O A 协 同 系 统 支 持 多
设 备 、多 平 台 ，如 门
户 端 、p c 端 、i O S 端
、A n d r o i d 端 设 备 ，
四 端 同 步 ，实 现 无 缝
协 同 ；

办公协同

以 云 为 基 础 ，支 持 多
人 在 线 编 辑 工 作 ，进
行 信 息 共 享 和 协 同
工 作 组 织 在 一 起 ，实
现 跨 部 门 的 合 作 和
沟 通 ;
外 部 通 讯 录 统 一 维

移动协同

通 过 A P P 、P C 桌 面
端 的 协 同 处 理 工 具 ，
随 时 随 地 地 进 行 工
作 任 务 的 分 配 、处 理
、跟 踪 和 反 馈 ；

外部协同

护 及 管 理 ，外 部 信 息
化 实 现 统 一 入 口 ，外
部 应 用 统 一 窗 口 ；

智能协同

利 用 人 工 智 能 和 大
数 据 等 技 术 ，自 动 化
协 同 流 程 ，进 一 步 提
高 生 产 效 率 和 质 量 ；

《协同》

业务融合
实 现 现 有 业 务 工 作 事 务 ，统 一 推 送 I M 消 息 中 心 ，及 时 提 醒 ，即
点 即 处 理 。

软硬件融合
实 现 软 硬 件 融 合 ，多 设 备 、多 平 台 的 协 同 办 公 ，员 工 可 以 轻 松 在
不 同 设 备 上 工 作 和 共 享 信 息 。

系统应用融合
实 现 与 其 他 信 息 系 统 集 成 ，如 E R P 、C R M 等 ，实 现 全 面 数 据 共
享 和 协 同 办 公 ，提 高 工 作 效 率 和 质 量 。

内外数据融合
实 现 内 外 部 信 息 共 享 和 协 同 工 作 、团 队 工 作 计 划 、任 务 分 配 等 ，
有 效 提 高 组 织 的 内 外 部 协 同 效 率 。

《融合》

智慧沟通
业 务 与 沟 通 无 缝 融 ，打 造 业 务 闭 环 ，支
持 个 人 设 定 个 人 群 组 、组 织 群 组 等 ，开
放 消 息 中 心 、统 一 待 办 、待 阅 、备 忘 通
知 集 成 统 一 标 准 接 口 。

智慧督办
工 作 任 务 制 定 、任 务 下 达 、任 务 分 解 、
任 务 执 行 、 任 务 督 办 、任 务 反 馈 等 一 体
化 的 督 办 平 台 ，满 足 各 领 导 、监 督 部 门
等 各 维 度 对 督 办 事 项 的 全 方 位 管 控 。

智能会议
围 绕 会 前 、会 中 、会 后 三 阶 段 ，提 供 会
议 室 资 源 配 置 、信 息 沟 通 、邀 约 通 知 、
智 能 硬 件 协 同 、会 议 纪 要 记 录 、会 议 跟
踪 决 策 、任 务 跟 踪 全 生 命 周 期 管 理 。

智慧应用
打 造 专 属 应 用 平 台 ，通 过 业 务 需 要 及 不
同 使 用 场 景 ，快 速 搭 建 不 同 工 作 台 ，应
用 后 管 实 现 一 键 上 下 架 服 务 ，真 正 实 现
服 务 找 人 ，而 非 人 找 服 务 ，让 管 理 变 得
简 单

智能机器
智 能 唤 醒 企 业 服 务 入 口 ，只 需 一 句 话 ，
就 能 通 过 对 话 自 动 引 导 完 成 办 公 业 务
的 处 理 ，每 个 人 都 可 以 有 一 个 贴 心 的
A I 小 助 手 ，能 动 口 ，一 般 不 会 动 手 。

即时通讯


